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OGGETTO – RICHIESTA DI CESSAZIONE NUMERO UTENZA MOBILE PREPAGATA
DISATTIVAZIONE CARTA E RESTITUZIONE CREDITO RESIDUO

NON UTILIZZATO PER DECESSO TITOLARE
N. contratto________________________________ (compilato da Digi Italy S.r.l.)

II/La sottoscritto/a (Nome e Cognome) _____________________________________________________________________________________
nato/a a _______________________________________________________________ prov. _________ il ____________________(gg/mm/aaaa)
residente in ______________________ prov. _______via/piazza ___________________________________________n° _________c.a.p. __________
codice fiscale ________________________________________________tipo documento d’identità: ___________________________________
num. __________________________rilasciato da___________________________________Il________________scadenza___________________
Numero telefonico alternativo ______________________________________________
Indirizzo e-mail (non obbligatorio) __________________________________________
in qualità di

          legittimo erede del titolare deceduto
          avente causa diritto del titolare deceduto con:

Nome e cognome __________________________________________________________________________________________________________ 
nato a ____________________________________________________________________ prov. _______ il__________________________,
con codice fiscale __________________________________________________________

CHIEDE La cessazione del numero di utenza mobile Digi Mobil________________________________________ nonché la disattivazione della Carta SIM per decesso del 
titolare. Il richiedente desidera, inoltre, che il traffico telefonico acquistato e non ancora utilizzato, diverso da quello maturato grazie a bonus e/o promozioni, che 
residui sulla Carta SIM risultante dai sistemi di Digi Mobil al momento della cessazione del rapporto venga riconosciuto (scegliere una sola opzione): 

Opzione 1: rimborsato attraverso assegno circolare al netto dei costi amministrativi sostenuti da Digi Mobil; 

Opzione 2: rimborsato tramite bonifico sul proprio conto corrente bancario italiano, al netto dei costi amministrativi sostenuti da Digi Mobil. 

IBAN (27 caratteri obbligatori) _____________________________________________________________________________

Il richiedente dichiara, ai sensi e per gli effetti di cui agli art. 46 e 47 del D.P.R. 445/00, consapevole delle sanzioni penali richiamate dall’art. 76 del D.P.R. n. 445/00 
in caso di dichiarazioni mendaci e di formazione o uso di atti falsi che tutti i dati inseriti nel presente Modulo sono veritieri. 

Si allega la seguente documentazione obbligatoria: 

      • Fotocopia del documento di identità e del codice fiscale del richiedente e del titolare deceduto.
      • Certificato di morte del titolare deceduto.

Informativa ai sensi dell’art. 13 Regolamento EU n. 679/2016 Le informazioni sopra fornite saranno trattate da Digi Italy S.r.l. in osservanza a quanto previsto dal 
Regolamento EU n. 679/2016 al fine di consentire il compimento delle operazioni per le quali la presente dichiarazione viene resa. Il Cliente dichiara di aver già 
preso visione all’informativa privacy di Digi Italy S.r.l. consultabile anche sul sito www.digimobil.it. 

(Luogo e data) 

(Nome e cognome del richiedente)


